>
LE GROUPE LA POSTE

COMMENT FAIRE POUR QU'UN INTERVENANT PUISSE

ENCAISSER SES CESU ?

Si I'intervenant n’a pas un numéro d'identifiant auprés des CRCESU (appelé : code NAN),
il doit en obtenir un pour accepter les CESU. Ces démarches sont a faire une seule fois
par I'intervenant. Elles peuvent étre effectuées par l'intervenant ou son employeur, en

délégation.

ETAPE 1

Certaines informations sont obligatoires pour
procéder a lenregistrement auprés du Centre de
Remboursement du CESU (CRCESU) : une adresse
mail, une adresse postale, le RIB ou les fonds seront
payés et, pour les assistantes maternelles qui le
souhaitent, le numéro dagrément.

Préparer le dossier

Il est possible de créer gratuitement et en quelques
clics une adresse mail sur le site www.laposte.net

ETAPE2: Enregistrer lademande
d’'identifiant depuis I'espace
Intervenant de Domiserve ("

Serendre sur le site www.domiserve.com et cliquer en
haut de I'écran sur la rubrique intervenant.
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ETAPE3» Indiquer que l'intervenant
souhaite encaisser des CESU

Cliquer sur «s'inscrire » :

Vous étes intervenant(e) a domicile et souhaitez encaisser
vos CESU Domiserve sur votre compte bancaire ?

Vous souhaitez avoir plus d'inf

contactez-nous

(1) Le site www.cr-cesu.fr permet de télécharger un formulaire papier
pour procéder a cette affiliation. Il vous suffit de le remplir avec votre
intervenant.

DIRECTION NATIONALE DES ACTIVITES SOCIALES

ETAPE4: Renseigner

le formulaire d’inscription

Cette procédure permet dattribuer a lintervenant
un identifiant (appelé : code NAN) qui lui permettra

dencaisser tousles CESU quiluiseront remis alavenir,
quel que soit 'employeur.

ETAPES5S: Lintervenant regoit un
dossier a la maison et des bordereaux

de remise
Le délai moyen pour recevoir le dossier est d'une
quinzaine de jours. Les bordereaux servent

uniguement en cas de remise de titres papier. Avec
les titres dématérialisés, lintervenant n‘arien a faire.

UTILES

Pour commander ses CESU :

> Espace activités sociales
https://eas.portail-malin.com

Pour s‘informer :

> Portail malin
https://www.portail-malin.com

Nom d'utilisateur : offre

Mot de passe : sociale

Tapez CESU dans le moteur de recherche

> La ligne des activités sociales

0 800 000 505

Du lundi au vendredi de 9h a 17h (heures locales de métropole)

Faites le choix « Actif »,
puis « CESU » et enfin
« livraison et utilisation des CESU ».
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COMMENT PAYER MON INTERVENANT EN CESU ?

> voir la fiche «Comment faire pour qu'un intervenant puisse encaisser ses
CESU ?»

ETAPE1: Je paie le salaire net de mon intervenant tous les mois avec des CESU

Je verse des CESU dématérialisés sur soncompte, ©OW  Je lui remets des CESU papiers et je compléete,

en me connectant a www.domiserve.com(rubrique si besoin, d'un autre moyen de paiement.
espace bénéficiaire) avec votre identifiant et code
secret. :
"‘ET’.S}F' ol =
Intervenant Népartements - M0 <alariés 4 20 salariés w E“ @ gé
?EEK -4 ] EE
Financeur Bénéficiaire [ . HEl -
Commande en cours Mes commandes Crape anans |
Session de précommande Hisb v =
Historique Con r mon compte

Tableau de bord Effectuer un paiement

Rapports Mon profil

ETAPE2: Je déclare mensuellement mon intervenant sur CNESU®

ou PAJEMPLOI ™
Pour une Garde d'enfant <6 ans OWU Danstous les autres cas
Si je bénéficie de la PAJE, je vais sur Pajemploi : Je vais sur Centre National CESU :
www.pajemploi.urssaf.fr https://www.cesu.urssaf.fr

ETAPE3: Lintervenant percgoit ses CESU

Sile paiement de la prestation a été effectué avec ©OW  Votre intervenant dépose a sa banque les CESU

des CESU dematérialisés, mon intervenant aura papiers que vous lui avait remis. Le dépo6t se fait
les fonds sur son compte dans les 72 h qui suivent avec les bordereaux de remise qu’il a regu a son
mon paiement (étape 1). domicile.

(1) Ces deux organismes gérent les déclarations, soccupent du calcul, du prélevement des charges sociales et de 'émission des fiches de paie.

UTILES
Pour commander ses CESU: Pours'informer : > La ligne des activités sociales
> Espace activités sociales > Portail malin 0 800 000 505 m‘w
https://eas.portail-malin.com https://www.portail-malin.com D lundiau vendredi de 9h a17h

S (heures locales de métropole)
Nom d'utilisateur : offre

Mot de passe : sociale
Tapez CESU dans le moteur
de recherche

Faites le choix « Actif »,
puis « CESU » et enfin
« utilisation des CESU ».
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